MANUAL DE TRANSFERENCIAS MULTIPLES

Naciéon Empresa @




¢EN QUE CONSISTE EL SERVICIO TRANSFERENCIAS Nacion Empresa €2)
MULTIPLES?

Todos los clientes de BNA que tengan

firmado un convenio para pago de v’ El cliente debera suscribir la solicitud de

haberes o un convenio para pago a Alta de Transferencias Multiples para el
proveedores podran realizar los pagos canal NE24 (F-51580).

a través del servicio de
“Transferencias Multiples” de NE24

Il REQUISITOS

MODALIDADES DE PAGO:

El cliente tendra disponible dos modalidades de pago:

Carga de Transmision de

plantillas archivo




ACLARACIONES IMPORTANTES:

La mecanica de Transferencias Multiples es IGUAL en los procesos de pagos con plantilla y en los procesos de
pagos con archivo.

La definicion de fechas de compensacion y tiempos de acreditacion difiere entre los tipos de Pago de
Haberes y Pago a Proveedores.

PAGO DE HABERES
La frecuencia de las transmisiones de plantilla/archivo estardan comprendidas entre las 10:00 y las 17:00 hs, unicamente los

dias habiles. Las plantillas/archivos seran procesados teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

* Para plantillas/archivos enviados en el dia con fecha de compensacion en el dia:

v’ Si son plantillas/archivos puros ( con solo beneficiarios BNA) se procesaran practicamente de forma inmediata.

v" Si son plantillas/archivos mixtos ( con beneficiarios de otros bancos), se procesaran con la modalidad del limite de
trasmision hasta las 11:00 hs. (Debitandose al mediodia y acreditandose en el proceso de la noche de ese mismo dia).

|$ PAGO A PROVEEDORES
* Para plantillas/archivos con solicitud de fecha de compensacién en el dia, la remisidon de plantillas/archivos es hasta

las 14:00 hs si es mixto y hasta las 17hs si es puro. (Acreditandose en el proceso de la noche de ese mismo dia).

Los pagos del dia que se realicen fuera de los limites horarios detallados se rechazaran con motivo fecha de compensacion erronea.
Los pagos que se envien con fecha de compensacion diferida seran procesados con la modalidad mixta (acreditacion en el proceso
nocturno).

3




PAGO MEDIANTE PLANTILLA: Nacién Empresa €2)

Ingresa a Nacion Empresa 24 con tu usuario y clave. Desde la solapa Pagos> Plantillas
podras armar la plantilla por primera vez.

Nacion Empresa 24
[> Plantillas

Dezde agui podra crear v administrar sus plantilas para la carga de beneficiarios

Crear Plantilla

- marzum[ Plantillas ] Importante: el objetivo de la plantilla es que el usuario
Cargar pagos pueda volver a utilizarla para realizar pagos al grupo de
| beneficiarios cargados, las veces que necesite. El sistema da
Fimar pagos la posibilidad incluso de editarla, y volver a iniciar el ciclo
Eliminar pagos de pagos sin cargarse nuevamente todos los datos.
Esta modalidad es ideal para clientes que deban realizar
Consultar pagos a menos de 50 beneficiarios.
Archivos Cargados




COMPLETAR DATOS DE LA PLANTILLA: Nacion Empresa €2)

El primer paso es completar los datos de la plantilla:

Nombre de Plantilla: con el cual identificara la plantilla para cargar (este campo se completa a

criterio del usuario).

Informacidn Libre: debera ingresarse una referencia (este campo se completa a criterio del

usuario).

Tipo de Transferencia: debe seleccionar si los pagos seran en concepto de haberes o pago a
proveedores.

Convenio: el sistema le mostrara automaticamente los convenios que la empresa tenga

habilitados. Cargar Plantilla

L)

Datos de la plantilla

Nombre de Plantilla: Informacion Libre:

. : Convenio:
Tipo de Transferencia:

>elecCione un Convenio wv

) Haberes ' Proveedores

Continuar Cancelar




COMPLETAR DATOS DE LOS BENEFICIARIOS:

Nacién Empresa @

Se recomienda un maximo de 50 beneficiarios (empleados/ proveedores) por plantilla.
= CBU de acreditacién, nombre del beneficiario, CUIL/CUIT y el campo NOTA a criterio del usuario.
Por cada beneficiario cargado se debera presionar el boton Agregar Beneficiario.

Una vez cargados todos los beneficiarios, debera presionar el boton Finalizar carga.

Agregar Beneficiario
Nombre de Plantilla: Prueba 1 Inforrmacion Libre: Prueba 2
Tipo de Transferencia: Sueldos Convenio: 1
CBU de acreditacion Beneficiario
Tipo doc. benef. Doc. henef.

Tipo de Documento v

Nota

Agregar Beneficiario Finalizar Carga 6




1. INICIAR PAGO: Nacién Empresa €2)

El dltimo paso requiere completar los datos del pago. Es importante que el usuario preste mucha atencién en
estas instancias de la operacion ya que se definen los tiempos de acreditacion y caracteristicas del pago.

1. El primer dato que solicita Pagar ..
- La fecha de compensacidn es la fecha que el

el sistema es la: .. If|> _ I:> cliente selecciona para que se procese el pago.

Fecha de Compensacion Detos del archino El horario de procesamiento dependera del tipo

de archivo a procesarse (Haberes o

Proveedores), y si los archivos son puros o
mixtos.

Fecha de Compensacian:

25062021

() Haberes ordinarios ) Haberes extraordinarios

2. En el caso de Pago de Haberes debera seleccionar el tipo de haber LTI L SR
(Ordinario/Extraordinario) para el identificador de préstamo:

3. Luego debera seleccionar la cuenta débito de donde se realizara el pago.

Cuenta de debito
Tipo de Cuenta Himero Cuenta Mi Referencia =
() 01 -CA% 007001 70235751 ]
() 03-CC % 0000009354022 ]
() a1 -Ca% 007001 70235561 Prueba } 7




2. COMPLETAR DATOS DEL PAGO: Nacién Empresa@

Continuando con la carga del pago, el sistema permite seleccionar los beneficiarios
destinatarios, completando REF (Referencia a libre criterio: viaticos, mes, aguinaldo, etc) y el
IMPORTE (permite definir el monto de cada uno de los pagos).

Beneficianos

[ Recordar datos del Pago

] CBU de acreditacion Beneficiario Tipo doc. benef. Doc. benef.

(] 0110599520000044481193 aa CulL 20375583551 asdasd A

Irporte Total: 0,00

El importe total muestra la suma de los pagos que se estan efectuando.

Resumen del pago:
Y finalmente se debe presionar el botdn T —
Cargar Pago v el sistema le solicitara Ifl> reneopc e eni: S50520

confirmar la operacion de carga con la clave

de acceso. i |




3. FIRMAR PLANTILLA PARA ENVIAR PAGOS Nacién Empresa@

Una vez que se confirma la carga de los pagos, el sistema solicita FIRMAR y confirmar con el
Soft Token.

¢JDeseafimnar el archivo de Pagos a Terceros?

Usuario Alta Fecha de Alta Concepto Us
Resultado de la carga del archivo de Transferencias Mdltiples Archivo cargado 559135 Firma pendiente 7.000,00 FIRMANTE G FIRMANTE G CLIENTE B Pago
exitosamente.
4 b
Ver Contenido Archivo
EJEMPLO DE SOLICITUD DE TOKEHN
Clave:

’______________‘

J \
Ingrese a la aplicacion Link Token Empresas en su celular y
I genere un nuevo codigo seleccionando la opcidn "Token". 7~
Recuerde gque el mismo tiene un tiempo de validez. Pasado ese s \
Tener en cuenta que la carga de los | fimite deberd generar un token nuevo, &
p agos con f e Ch a de acre dl ta cion h—OY/ : Ingrese el Token generado en su celular:
sino son firmados en el dia, : Se-
desaparecen del sistema y deberdn ser | I
car g a d 0S huevamente. I Injrese el token generado
\ Aceptar Cancelar ’
\ /7

-_—eem e e o e e e e e e s s e =




FIN DE LA OPERACION — PAGO CON PLANTILLA Nacién Empresa@

El sistema le mostrara la siguiente pantalla de confirmacion:

Resultado de la firma de archivos de Transferencias Multiples

N° de transaccion. Importe

565445 1.000,00  Su firma ha sido ingresada y se ha completado el esquema de firmas.

Seleccionando la opcion del menu Pagos > Consultar > Archivos cargados, el cliente podra
comprobar que el archivo fue procesado por el banco.

B Htrans. * Cuenta débito ¥ Monto 3 Fechade acreditacion 5 Estado ¥ Firmas pendientes 3

] 558743 03 - CC§ - 005001 20007718 135,08 10772021 Procesado por &l banco @

Pégina 1 de 1 > > Registros por pagina 10 w

Ver Detalle Dbtener Archivo Ver contenido Archivo




PAGO MEDIANTE ARCHIVO:

Si el cliente decide operar mediante la transmision
de archivo debera:

® Previamente solicitar en su sucursal el diseho de
registro GT.

® Se recomienda enviar un archivo de prueba
ajustado al diseno de registro GT a su sucursal
para verificar la confeccién.

= Una vez que se valida la confeccién del archivo, el
cliente lo importara a través de la plataforma
NE24, siguiendo los pasos que se detallan en las
paginas siguientes.

ESTA MODALIDAD ES IDEAL PARA CLIENTES
QUE DEBEN REALIZAR PAGOS A MAS DE 50
BENEFICIARIOS.

Nacién Empresa @

La fecha de compensacion es la fecha
gue el cliente selecciona para que se
procese el pago.

El horario de procesamiento dependera
del tipo de archivo (Haberes o
Proveedores), y si los archivos son:

=  Puros: con beneficiarios a cuentas de
BNA

= Mixtos: con beneficiarios a cuentas
de otros bancos.

* (ver hoja 3)




PASOS A SEGUIR PARA EL PAGO MEDIANTE ARCHIVO:  NacionEmpresa @)

® Desde |la solapa Pagos vas a poder cargar el
Nacion Empresa (24

archivo (previamente confeccionado con el
disefo de registro). I

Home Operar _ _agos _ Servicios AFP
= Selecciona la opciéon del menu Cargar Pagos.
ol 0s-Pi
= Selecciona el tipo de pagos que quieras realizar.
Plantillas
25/06/2021
[ omm
Carga de archivo de Transferencias Miltiples Firmar pagos
Seleccione el sendacio con el cual desea operar e e i
O Pago de Haberes Consultar
Archivos Cargados

O Pago a Proveedores

Cuentas habilitadas

Aceptar




1. CARGAR ARCHIVO DE PAGO Nacion Empresa €2)

Selecciona la cuenta DEBITO y completa los datos de la transferencia.

Presiona el boton Buscar y selecciona el achivo de pago, luego presiona Cargar. Finalmente
confirma la carga con la clave de acceso.

Carga de archivo de Transferencias Multiples para Pago de Haberes

:Diesea Cargar un Archiva de Pagos 2 Tercenos?

Seleccione una cuenta de debito Archivo: HABE GT_PAGOS 26-06.THT
Monto: F 7000
Tipo de Cuenta Himero Cuenta Mi Referencia Fecha de acreditacion: 250652024
Cuenta débito: 03 - CC $-005001 20007718
@® 03-CC$ 00500120007718 Convenio: SLELDO
Concepto: Pago
Fecha tope de envio: 25062021
Datos de la ransferencia Servicio: Pago de Haberes

Se validara la estructura del archivo ingrezado. Usted puede esperar el resultado o

Convenio: SUELDO W continuar operando e ingresar luego a la opcion de mend; PagosPagos &
Terceros/Zonsultar Archivos para conocer el resuttado
Monto:
Fecha de acreditacién: 28/D6/2021
Concepto: ‘
Aceptar Cancelar
Archivo: Buscar

Cargar



2. FIRMAR ARCHIVO DE PAGOS Nacion Empresa &)

Nacién Empresa 24

Hme  Operar PBE-" SevisARP Para finalizar debera Firmar el archivo ingresando desde la
opcidon del menu Pagos>Firmar Pagos. Luego el sistema le pedira
gue seleccione el archivo con los pagos que desea enviar.

Sueldos-Proveedores

Plantillas
25/06/2021 Incluso, podra corroborar nuevamente lo cargado desde |a

e ] opcion Ver detalle, permitiendo hacer un doble control.

[ Fimar pagos

Eliminar pagos

Consultar

Archivos Cargados
Cuentas habilitadas

Firmar archivos de Transferencias Multiples

B H°trans. ¥ Cuenta débito + Importe § Cantidad registros 3§ Concepto § Estado
|:| 559096 03 - CC $ 00500120007718 7.000,00 7 asa Firma pendiente
O 559130 03 - CC $ 00500120007718 820,00 7 Pago Firma pendiente




FIN DE LA OPERACION CON ARCHIVO Nacion Empresa €2)

Para finalizar la Firma debera confirmar con el Segundo Factor de Autentificacion - Soft
Token.

¢JDeseafirar el archivo de Pagos a Tercenos?

Estado Usuario Alta Fecha de Alta Concepto Us Tener en Cuenta que /a Carga de /OS
559135 Firma pendiente 7.000,00 FIRMANTE G FIRMANTE G CLIENTE B Pago - p agos C On f e Ch a de GC r e di taC i O,n h O k, S i
< : no son firmados en el dia, desaparecen
EMPLO BE SOLICITUD BE TOKE del sistema y deberan ser cargados
Clave: ‘ ’

nuevamente.

_— —_— _— —_— _— —_— _—
Segundo Factor de Autenticacion
Ingrese a la aplicacion Link Token Empresas en su celular y

genere un nuevo codigo seleccionando la opcion "Token".
IRecuerde que el misma tiene un tiempo de validez. Pasado ese
limite debera generar un token nuevo. I

Nacion Empresa (24

I Ingrese el Token generado en su celular: Home Opemr  Pagos Senvicios AFIP Administracion =) 1
l Resultado de la firma de archivos de Transferencias Multiples
—~S——— = =7
Aceptar Cancelar 559136 7.000,00 Su firma ha sido ingresada v =& ha completado el esquema de firmas.




OTRAS OPCIONES DISPONIBLES:
CONSULTAR ARCHIVOS CARGADOQOS

El sistema le permite realizar consultas, ingresando en la opcion Pagos> Consultar: podra

consultar archivos, en pantalla o generar un archivo de consulta.
I:> Consulta de archivos de Transferencias Miltiples

) Seleccione el senvcio con el cual desea operar
Nacién Empresa (24 -
\_'Pago de Haberes

—————— Consulta de archivos de Transferencias Multiples para Pago de Haberes

O Pago a Proveedores

Convenio:  Todos v Estado: Todos v

Sueldos-Proveedores

Aceptar

Fecha de acreditacion:

Plantillas
25/06/2021
Fecha desde:  25/06/2021
Cargar pagos
Fecha hasta:  25/D6/2021
Fimmar pagos
Eliminar pagos Monto
Consultar @ Todos los montos
Archivos Cargados () Morto exacta
Cuentas habilitadas .
() Morto desde Monito hasta

Consultar En Pantalla Generar Archivo F 1 6



CONSULTAS DE ARCHIVOS

Desde la opcion del menu Pagos > Consultar > Archivos cargados, seleccionado |la opcion Ver
Detalle podra descargar comprobantes de los pagos individuales:

Consulta de archivos de Transferencias Miiltiples para Pago de Haberes

Parametros de la blsgueda | Servicio: Pago de Haberes | Convenio: Todoz | Estado: Todos | Moneds: Todos | Fecha dezde: 1400772021 | Fecha hasta: 03082021 | Monto: Todos

Mueva consulta Modificar Restablecer 5 =1

s e

Bl Htrans. ¥ Cuenta débito * Monto 5 Fecha de acreditacion &

Seleccione el archivo » ] 553743 03 -CC §- 00500120007713 135,08 10072021 Procesado por el banco

Pagina 1 de 1 »» » Regiztros por pagina 10w

OhbtenerArchivo YVer Contenido Archivo
Nacion Empresa @
. DETALLE DE TRANSFERENCIA POR PAGO
Resultado de la transferencia FROVEEDORES
Hombre Archivo: Ciudad archivo Prov OK.TXT FECHA DEL COMPROBANTE 13-08-2014
Tipo de Cuenta: 01 -C2&$ Hamero Cuenta: 000000110200507532
Importe: 933451 Fecha de acreditacion: 31/07/2014 HORA L0108
Origen: LINK Servicio: Pago a Proveedores NOMBRE DE ARCHIVO BNA archivo Prov OK.TXT
TIPO DE CTA DEBITO 01-CAS
-~ -~ -~ - ; -~ D
B IDEHTIFICACIOH ¥ HRO CUEHTA ¥ MOHNTO § REFEREHNCIA § CUIL/CUIT § COD.RESPUESTA » DESC NRO DECTA DEBTO 006000110200507532
FECHA ACREDITACION 08/08/2013
(] MORERAMON 10000050431889 62,05 22222222 20076791989 i
IMPORTE TOTAL DEL ARCHIVO 36.485,40
ORIGEN LINK
SERVICIO PAGO PROVEEDORES

Exportar

Imprimir




IMPORTANTE:

Recordar identificar en la carga de achivo con diseno de registro GT el
tipo de pago.
Haberes Ordinarios: pagos de sueldo habituales, con esta opcidn el Banco debitara el importe
correspondiente a la/s cuota/s de préstamo/s a aquellos empleados que se encuentren en plan de pago de
préstamo vigente.

Haberes Extraordinarios: pago de aguinaldos, honorarios, viaticos u otros conceptos no regulares, el Banco no
aplicara débitos por cuotas de préstamos.

Gracias.




Nacién Empresa @

Lineas de Atencion para Consultas de clientes NE24:

®
dah

(011) 5438 - 1760
ne24@at.redlink.com.ar

0810-666-4444
www.bna.com.ar




